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Agenda

Introduzione

L’e-procurement e i suoi principali strumenti
– Introduzione
– Il negozio elettronico
– Il marketplace
– Le aste on-line

Aspetti normativi su gare telematiche e mercati 
elettronici

– Il DPR 101 del 4 aprile 2002
– La regolamentazione dei Marketplace
– La regolamentazione delle Aste on-line
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Introduzione

Sotto soglia

• Trattativa Privata  
(singola o multipla)

• Licitazione Privata

• Pubblico Incanto

Sopra soglia

• Licitazione Privata

• Pubblico Incanto

Fino al ‘99 Oggi

Sotto soglia

• Trattativa Privata 
(singola o multipla)

• Licitazione Privata

• Pubblico Incanto

• Convenzione ex art.26

• Mercato Elettronico

• Gara Telematica

Sopra soglia

• Licitazione Privata

• Pubblico Incanto

• Convenzione ex art.26

• Gara telematica 
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Introduzione

tecnologie

procedure 
e modalità
operative

requisiti  
organizzativi

per la per la 
acquisizione acquisizione 

di beni e di beni e 
servizi       servizi       

““onon lineline””

L’approvvigionamento elettronico (o “eL’approvvigionamento elettronico (o “e--
procurementprocurement”)  è…”)  è…
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Introduzione

Gli strumenti fondamentali attraverso cui si svolge 
l’e-procurement sono usualmente:

i negozi     i negozi     
elettronicielettronici

il mercato il mercato 
elettronicoelettronico

(o (o marketplacemarketplace))

le gare le gare 
telematiche     telematiche     

(o aste on(o aste on--line)line)

e-procurement

firma digitalefirma digitale
gestione documentalegestione documentale
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L’e-procurement: il negozio elettronico (1 di 2)

aste        
on-line

i negozi i negozi 
elettronicielettronici

marketplace

e-procurement

NegozioNegozio

AcquirenteAcquirente

Stipulano un 
contratto quadro, 
che fissa:

• prezzi
• modalità di 

fornitura
• prestazioni 

accessorie
• ……

FornitoreFornitore

Unità Organizzative 
dell’Acquirente 

Unità Organizzative 
dell’Acquirente 

Gestore del 
sistema

Gestore del 
sistema

pubblica in un sito web i 
termini del contratto

sono autorizzate a accedere    
via web al negozio, e nel caso 

ad acquistare
(inviando gli ordini on line)

si avvalgono 
del servizio
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L’e-procurement: il negozio elettronico (2 di 2)

Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:

• standardizzatistandardizzati

• con prezziprezzi
stabilistabili

i negozi i negozi 
elettronicielettronici

marketplace aste        
on-line

e-procurement

• con alti volumi di spesaalti volumi di spesa

• con tecnologia tecnologia 
‘‘consolidata’consolidata’;;

Vantaggi:
• aggregazione 

degli acquisti e 
sfruttamento 
della leva 
“volume”

• snellezza 
gestionale

….anche in contesti 
molto dispersi

Vantaggi:Vantaggi:
•• aggregazione aggregazione 

degli acquisti e degli acquisti e 
sfruttamento sfruttamento 
della leva della leva 
“volume”“volume”

•• snellezza snellezza 
gestionalegestionale

….anche in contesti 
molto dispersi
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L’e-procurement: il marketplace  (1 di 2)

Unità Org. 
Acquirente
Unità Org. 
Acquirente

Fornitore XFornitore X
Fornitore YFornitore Y

Fornitore ZFornitore Z

Mercato 
elettronico            
(o “Marketplace”)

Mercato 
elettronico            
(o “Marketplace”)

Gestore 
del 

sistema

Gestore 
del 

sistema

organizza 
e gestisce

pubblicano 
i cataloghi

consultano l’offerta, 
richiedono quotazioni,    
e in caso acquistano

e-procurement

i negozi 
elettronici

marketplacemarketplace aste        
on-line

(*) Caso marketplace “buyer managed”

si avvale 
del servizio

(**) Caso marketplace “Market Maker managed”

(*) AcquirenteAcquirente
seleziona i 
fornitori
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Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:

L’e-procurement: il marketplace (2 di 2)

aste        
on-line

e-procurement

i negozi 
elettronici

marketplacemarketplace

La figura soprastante riporta una schermata del Marketplace della PA in fase pre-
sperimentale (il popolamento effettivo  è previsto a partire da gennaio 2003)

• standardizzatistandardizzati
• con tecnologia tecnologia 

consolidataconsolidata

• con acquisti frequentifrequenti

Vantaggi:

• rapidità 
operativa

• stimolo della 
concorrenza

Vantaggi:Vantaggi:

•• rapidità rapidità 
operativaoperativa

•• stimolo della stimolo della 
concorrenzaconcorrenza



RisorseComuni.ppt 22/01/03

w
w
w
.

w
w
w
. a
cq
ui
st
in
re
te
pa

ac
qu
is
ti
nr
et
ep
a ..
itit

10
CONSIP S.p.A

Concessionaria Servizi

Informativi  Pubblici

L’e-procurement: le aste on-line (1 di 3)

AcquirenteAcquirente

Fornitore XFornitore X Fornitore YFornitore Y Fornitore ZFornitore Z Fornitore KFornitore K

bandisce 
una gara 

per i 
fornitori Piattaforma 

per lo 
svolgimento 

dell’asta

Piattaforma 
per lo 

svolgimento 
dell’asta

Gestore del 
sistema

Gestore del 
sistema

rende 
disponibile

si avvale del 
servizio

effettuano le offerte

i negozi 
elettronici

marketplace aste        aste        
onon--lineline

e-procurement



RisorseComuni.ppt 22/01/03

w
w
w
.

w
w
w
. a
cq
ui
st
in
re
te
pa

ac
qu
is
ti
nr
et
ep
a ..
itit

11
CONSIP S.p.A

Concessionaria Servizi

Informativi  Pubblici

Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:Idoneo per beni/ servizi:

L’e-procurement: le aste on-line (2 di 3)

• anche con 
caratteristiche 
‘uniche’

La figura sottostante riporta l’aspetto di una delle aste 
sperimentali effettuate prima dell’emanazione del DPR 101 
del 4 aprile 2002

• con  un’alta alta 
volatilità dei prezzi volatilità dei prezzi 
e delle tecnologiee delle tecnologie

Vantaggi:

• trasparenza

• rapidità 
operativa

• stimolo della 
concorrenza 
(abbattimento 
costi di 
transazione)

Vantaggi:Vantaggi:

•• trasparenzatrasparenza

•• rapidità rapidità 
operativaoperativa

•• stimolo della stimolo della 
concorrenza concorrenza 
(abbattimento 
costi di 
transazione)

i negozi 
elettronici

marketplace aste        aste        
onon--lineline

e-procurement
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L’e-procurement: le aste on-line (3 di 3)

110

120

130

140

150

160

170

180

190

200 ultimi 10 min.
Migliore offerta a 147.500 Euro

((--25,8%)25,8%)

€
 x

 1
0
0
0

Inizio autoestensione
Migliore offerta a 137.000 Euro

((--31%)31%)

Asta aggiudicataAsta aggiudicata
a 116.000 Euro a 116.000 Euro 

((--42%)42%)

200 10 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120
Minuti

7 fornitori 3 fornitori6-5-4 fornitori8 fornitori 2 fornitori

N° di fornitori 
partecipanti

8

Riduzione Riduzione 
42%42%Prezzo di 

aggiudicazione
116.000 € Euro

Prezzo base
199.000 €

Ente Appaltante
ASL Umbria

Fornitura
Ausili per disabili

i negozi 
elettronici

marketplace aste        aste        
onon--lineline

e-procurement
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Aspetti normativi su gare telematiche e 
mercati elettronici
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Aspetti normativi su gare telematiche e mercati 
elettronici: il DPR 101 del 4 aprile 2002

il mercato mercato 
elettronico         elettronico         

(o (o marketplacemarketplace))
solo sotto la 

soglia 
comunitaria

la gara telematica     gara telematica     
(o asta on line) (o asta on line) 
sotto e sopra la 

soglia comunitaria

DPR 101 del 4 aprile 2002DPR 101 del 4 aprile 2002

Il nuovo regolamento per gli acquisti 
telematici disciplina lo svolgimento di due 

nuovi procedimenti di acquisto:
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Aspetti normativi su gare telematiche e mercati 
elettronici: il DPR 101 del 4 aprile 2002

DPR 101 del 4 aprile 2002DPR 101 del 4 aprile 2002

Il nuovo regolamento per gli acquisti 
telematici: 

é applicabile ad amministrazioni dello Stato, organismi di 
diritto pubblico, enti pubblici, …

… con esclusione esclusione delle regioni, regioni, delle province, province, delle cittcittàà
metropolitane, metropolitane, dei comunicomuni e delle comunitcomunitàà montanemontane che 
possonopossono applicareapplicare le disposizioni del regolamento se così se così 
dispongonodispongono nell'ambito della propria autonomia…
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Aspetti normativi su gare telematiche e 
mercati elettronici: il DPR 101 del 4 aprile 
2002

Gestore del SistemaGestore del Sistema: il soggetto pubblico o privato di cui le 
Amministrazioni possono avvalersi, nel rispetto della normativa 
vigente in tema di scelta del contraente, per la gestione tecnica dei 
sistemi informatici di negoziazione

AmministrazioniAmministrazioni: tutti i soggetti, gli enti e gli organismi tenuti 
all’applicazione delle normative nazionali  e comunitarie in tema 
di appalti pubblici (con limitazioni per le autonomie locali)

UtenteUtente: il fornitorefornitore di beni o il prestatore di servizi abilitato ai sensi 
del Regolamento a partecipare alle Procedure telematiche di 
acquisto attraverso il Processo di Autorizzazione 

Unità ordinanteUnità ordinante: ogni soggetto abilitato nell’ambito 
dell’amministrazione pubblica di appartenenza ad impegnare 
l’Amministrazione per l’acquisto di beni e servizi nell’ambito del 
Marketplace 

Attori coinvolti nelle gare telematiche e nel market place
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La disciplina dei Marketplace nel DPR 101/02

Mercato elettronicoMercato elettronicoMercato elettronico

Bando di 
abilitazione 
dei fornitori

Pubblicazione 
catalogo

Negoziazione e 
Acquisto

Abilitazione 
fornitori

Individuazione 
gestore del 

sistema

nel bando di abilitazione, vanno individuati (tra l’altro):
• categorie merceologiche dei beni e dei servizi
• requisiti oggettivi e soggettivi per l’abilitazione
• specifiche tecniche, costruttive e di qualita’ dei beni
• livelli dei servizi cui raffrontare beni e servizi offerti ai fini dell’abilitazione 
• criteri e modalita’ di valutazione delle domande
Vanno inoltre predisposte le condizioni generali di fornitura (= schema di contratto)

Fase di regimeFasi ‘una tantum’
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La disciplina delle Aste on-line nel DPR 101/02 

Gara TelematicaGara TelematicaGara Telematica

Bando di
abilitazione
(generale)

Invito a 
partecipare

Negoziazione 
(asta)  ed 

aggiudicazione

Avviso di gara e 
riapertura dei

tempi di qualifica

60 gg prima 30 gg prima 10 gg prima
Nel bando di abilitazione, 

vanno individuati tra 
l’altro:

• categorie merceologiche 
dei beni e dei servizi 

• eventuali classi di 
abilitazione degli utenti 

• requisiti oggettivi e 
soggettivi per l’abilitazione

Insieme all’avviso di 
gara va pubblicata 
l’intera 
documentazione di 
gara  (disciplinare, 
capitolato tecnico, 
schema di contratto)

Individuazione 
gestore del 

sistema

Test del 
sistema

(non previsto dal 
DPR 101) 



RisorseComuni.ppt 22/01/03

w
w
w
.

w
w
w
. a
cq
ui
st
in
re
te
pa

ac
qu
is
ti
nr
et
ep
a ..
itit

19
CONSIP S.p.A

Concessionaria Servizi

Informativi  Pubblici

La disciplina delle Aste on-line nel DPR 101/02

Assenza di parametri 
qualitativi (Sola componente 
economica)

Al prezzo più Al prezzo più 
bassobasso

All’offerta All’offerta 
economicamente economicamente 
più vantaggiosapiù vantaggiosa

Sistema di ponderazione delle offerte 
economiche (valore monetario offerto) 
attraverso parametri qualitativi 
standardizzati

Gare telematiche:
criteri di aggiudicazione

Gare telematiche:Gare telematiche:
criteri di aggiudicazionecriteri di aggiudicazione
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www.acquistinretepa.it

nella sezione “Incontri”

Il presente documento sarà scaricabile dal sito:Il presente documento sarà scaricabile dal sito:Il presente documento sarà scaricabile dal sito:


